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海外见闻

出国留学

海外生活
□徐文欣

在纽约，尽管很多市民经常过着随手叫优步

(uber)的生活，但还是不知道该怎么给小费。

当然，如果因为把钱包落在了一个餐厅，司机

不得不折返或额外等待，很多人都知道这时候应

该留下几美元小费，但除此之外，很多情况下，顾

客对小费一无所知。

事实上，不仅仅是优步，什么时候该给小费，

什么时候不该给小费，对很多人来说都是难题。

大部分人知道要在餐馆里留下 20%左右的小

费，但在其他情况下，当谈到支付小费的细微差别

时，就不知所措了。

礼仪专家、得克萨斯礼仪学校创始人戈特斯

曼说，除了几个例外情况，给小费时应该谨慎行

事。这是因为许多工人把小费作为收入的一部分。

根据美国劳工部的规定，如果一个人每月的

小费收入经常超过 30 美元，那么他的雇主就可以

给他支付每小时 2.13 美元的工资，当然前提是在

加上小费后，他的工资达到了联邦最低工资标准。

也就是说，对于服务员和调酒师这样的人来

说，顾客留下的小费不是“锦上添花”，而是“花”本

身。

戈特斯曼说，一般来说，15%到 18%的小费是

优质服务的最低标准，不过如果顾客有很好的体

验，也可以把小费提高到 20%甚至更多。

戈特斯曼提出了一个有趣的观点：不只是为

已经提供的服务付小费，也应该计划未来。

她说：“如果你每个月都在同一个地方做头

发，你可能会想和他们建立一种不同的关系，对方

不是一个你再也见不到的人。在这种情况下，你给

小费是为了让他们给你提供更好的美发服务。”

据艾米丽·波斯特研究所称，具体小费数额因

行业和情况而异。普通餐厅的小费一般是 10%至

15%之间，不过披萨的“标准”小费是 2 至 5 美元；

可以不给酒店门房小费，如果他们只是简单地回

答问题，但如果他们为你预订房间，就应该支付 5

至 10 美元；至于出租车，则应该留下车费的 15%

到 20%。

听起来很复杂？那是因为给小费就是这么复

杂的一件事。

有几个因素会影响顾客给多少小费。这一差

异可能是代际的。调查发现，千禧一代在这方面是

出了名的糟糕，三分之一的人承认，他们通常给的

小费少于 15%，而美国东北部的人往往给的小费

更多。

根据戈特斯曼的经验，给小费最常受到预算

的影响。正如她所说，如果你在为小费发愁，那么

你可能真的在为价格发愁。

戈特斯曼说：“虽然给多少小费因人而异，但如

果你不给小费，有可能会发生非常糟糕的事情。”

例如被餐馆的服务员追出店门，要求补上小费。

戈特斯曼还补充了一些例外情况。她说，想想

看这个经常出现的情况，一个咖啡师倒了一杯咖

啡，然后拿着一个 iPad 给你确认价格，显示小费的

选项。如果这类与服务生的互动纯粹是一次性的，

顾客就并非必须给小费。

此外，并不是每个人都可以得到小费。例如，

美国邮政服务人员被禁止接受各种形式的小费，

不管是现金、支票还是礼品卡。

（据《纽约侨报》报道）

美国华裔青年的多元选择：

□李荣

或许是华人根深蒂固的观念，

又或许是第一代移民在美国曾经历

辛苦，很多华人父母，都希望第二代

能够选择较为“传统”的行业与道

路。不少旧金山湾区长大的华人，后

来成为工程师、会计师、律师，或者

进入金融业，选择一条安稳的道路。

但其实年轻人的创意无限且多

元，也有很多华裔二代们选择了“非

典型”的方向，默默在各自领域中耕

耘努力，依然发光发热。旧金山南湾

区长大的郑剑与郑书兄弟俩，高中

时不爱读书，甚至连大学都没申请，

就决定去社会闯荡，几年后才回学

校完成学业。但他们灵活有热情，从

生活与兴趣中发现市场缺口，创立

健康快煮拉面品牌“Vite Ramen”，

市场反应热烈，一度卖到缺货。

加州大学伯克利分校大学部、

北京大学硕士毕业的赖德洋，则是

投入“电音”产业。他是德国柏林的

文化内容平台“STRRR”的创始人，

2019 年也是旧金山 Recombinant 音

乐节的筹划人之一，致力于将中国

的前卫电音带来美国。

众筹 25 万自主研发泡面品牌

开卖
2019 年才 27 岁的郑剑与郑书

双胞胎兄弟，以前在旧金山圣荷西

读的是林布鲁克明星高中。两人灵

活聪明，却不喜欢被课业与传统稳

定的职业生涯发展约束。毕业后郑

剑去厨艺学校学做菜，郑书则一度

想要从军。两人在社会打滚后才又

会回到学校，不约而同进了戴维斯

加大，郑剑主修经济，郑书则攻读营

养。

跟很多念大学的年轻人一样，

兄弟俩在宿舍时都吃了不少泡面。

泡面总香味扑鼻、价钱也不贵，但吃

了后难免觉得空虚；毕竟一般泡面

实在没啥营养。兄弟俩纳闷，觉得怎

么没有更营养一些的泡面？这个问

题开启了创业路。

两人研究后，决定设计一款结

合健身营养品的泡面。2018 年上众

筹网站 Kickstarter 试水温，目标 1万

美元，没想到 67 分钟就达标。后来

在一个月内就募到 25 万美元，开始

第一波的生产，并于 Vacaville 打造

生产线。2019 年初开卖，品牌名为

“ViteRamen”，在竞争激烈的快餐拉

面市场闯出一条路，目前已有豚骨

蒜味、酱油、素食等多种口味，常卖

到断货。

前卫电音人 创办德国柏林

“STRRR”
加州大学伯克利分校经济系毕

业、北京大学金融硕士赖德洋，曾在

金融圈工作过一段时间，但一直无

法忘情对于电音的热爱，这几年专

心投入电音的推广。

赖德洋表示，自己从小受古典

钢琴和作曲教育，作品可以归类为

和声 techno，气氛和试验音乐，主要

特色是将强有力的节奏、古典的和

声以及制造气氛的音色融合在一

起。今年他还发行一张名为“ The

Noble”的专辑，并且参加 Ultra

Korea 艺术节演出；也是这个艺术节

第一位华裔演出者。

赖德洋也是德国柏林文化内容

平台“STRRR”的创始人，推广欧洲

最前沿的当代艺术、音乐、电影和时

尚文化。

他介绍，电音就是电子音乐，也

就是用电子乐器与计算机技术制

作，运用计算机、合成器与各类装

置，让作品更为个性化。展现方式多

元且创造性强，除了受到电音族群

的喜爱，成为流行音乐以外，也有很

多独立的艺术家在电音领域耕耘。

赖 德 洋 指 出 ，2019 年 的

Recombinant 音乐节在旧金山举办。

这个音乐节是美国西岸的知名电音

节庆，也是行家与乐迷的盛事，今年

已是第四届，特别从中国请来多位

电音大师，与国际音乐人、新媒体艺

术家一起展演，希望呈现出最先锋、

最具实验性的电音作品，用模块合

成器、自制电子乐器等呈现，期待给

观众一个新的视听体验，探索新的

可能。

（据美国《世界日报》报道）

□孙亚慧

地理位置安全可靠
个人渠道、留学中介、海外租房

机构———学子寻找海外房源时的途

径大致可分为这三类。无论是自己

找的房子，还是通过中介申请的学

校宿舍，房子的地理位置都是学子

需要关注的核心。同为学校宿舍，情

况也不尽相同，有些宿舍学校只是

拥有代理权，但房子本身远离校园，

这些情况都需要学子提前了解，不

要租住在偏僻区域，减少安全隐患。

“从英国警察局的报告来看，有

些区域酗酒、打架甚至吸毒的事件

发生的比较多，中国留学生在租房

时一定要尽量远离这些地方，选择

相对安全的区域。”正在英国伦敦大

学国王学院环境科学攻读博士学位

的张勐说。

在张勐看来，租房位置最好临

近地铁站、公交站，这样可以在一定

程度上提高居住的安全系数。“尤其

是冬天，英国很早就会天黑。如果下

车了还要走很远的路才能到达公

寓，也有一定的安全隐患。从公共交

通工具下车后马上就能到公寓，相

对来说比较安全。”

不同区域的治安情况各有不

同，若对当地情况缺乏了解，就容易

产生危险，因此学子应尽量避免深

夜时分外出。

提前了解房源信息

远赴国外之前，若有条件，可以

通过已在留学目的地学习的同学帮

忙“踩点”，对意向租住区域进行基

本摸底。

一些学子收到学校录取通知的

时间相对较晚，开始寻找房源时已

没有太多理想的选择，还不得不面

对租金上涨的事实。在这种情况下

切勿心急，仍要沉下心来，通过正规

的租房机构找寻安全房源。学子有

时自己与房东联系、遭遇无良房东

就会出现押金被扣等“糟心事”。

张原就读于伦敦大学学院，在

他看来，若学子租房时的室友是外

国学生，那就要对可能出现的文化

差异做好心理准备。“比如，要是把

东西放在厨房里，有的同学可能认

为是公用的，不管是在柜子里还是

冰箱里，会随便取用。也有一些外国

同学可能会带朋友回来开 Party。”

不少学子建议，在选择室友时，

最好与自己相熟的朋友一起。如果

要与陌生同学合租，则需提前了解

清楚对方文化背景与生活习惯。合

租前，最好能把清洁打扫、聚会、客

人留宿、养宠物、费用分摊等问题事

无巨细地协商确定下来，以免在日

后的实际相处中出现矛盾。

租房合同谨慎对待
学子在确定租房前，对于正式

的租房合同一定要谨慎对待，认真

阅读条款细则，千万不能以含糊心

态草草应付。正式的租房合同往往

详细写明了双方权益，如果一些住

宅在出租时并未提供正规合同，学

子要提高警惕，因为租这类房子，如

若在租住期间遇到了问题，很可能

会陷入权益难以得到保障的困境。

“没有合同，一旦出现什么事情

是没有人管的。”张勐说。他曾有同

学租住过未提供正规合同的私人住

宅，在出现问题后只能吃“哑巴亏”，

陷入维权无门的窘境。

值得注意的是，如果委托中介

租房，学子也应在中介官方网站上

提前了解公寓的地理位置、基础设

施等相关信息。如果官网对房源的

描述模糊，可能说明房子隐含不安

定因素，最好避而远之。

学子独自在外，应该在手机和

电脑里保存一个应急电话簿，防患

于未然。如若真的遇到不法分子而

产生突发事件，切勿正面冲突，可记

下对方体貌特征，设法脱身后及时

报警，并及时与学校国际学生办公

室或当地使领馆相关部门取得联

系，以将损失降到最低。

（据《人民日报海外版》报道）

留学生在外学习，租房安全是老生常谈，不时出现的涉及人身安全的事件总是令人揪心。对海外

学子来说，租房时务必要充分考察周边的治安状况，切莫因图便宜而租住有安全风险的区域。

纽约街头


